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Abstract: Ther succerss of a company derpernds on ther work achirervermernts of ermployerers. Ther purposer of thirs study irs 

to derterrmirner ther irnfluerncer of dermocratirc leraderrshirp styler, job satirsfactiron, and organirzatironal cirtirzernshirp berhaviror 

partirally and sirmultanerously on ther perrformancer of ermployerers of ther Natironal Land Agerncy of Giranyar Rergerncy. 

A total of 65 ermployerers bercamer ther populatiron irn thirs study and by usirng saturaterd samplirng, a sampler of 65 

rerspondernts was obtairnerd. Ther data analysirs userd irn thirs study irs ther classircal assumptiron terst, multirpler lirnerar 

rergrerssiron analysirs, derterrmirnatiron analysirs, partiral sirgnirfircancer terst (t-terst), and sirmultanerous sirgnirfircancer terst 

(F-terst). Ther rersults of ther study prover that dermocratirc leraderrshirp styler, job satirsfactiron, and organirzatironal 

cirtirzernshirp berhaviror partirally and sirmultanerously haver a posirtirver and sirgnirfircant erfferct on ermployerer perrformancer 

at ther Natironal Land Agerncy of Giranyar Rergerncy. An ermployerer who has a leraderr wirth ther rirght leraderrshirp styler, 

wirll crerater job satirsfactiron irn ther mirnds of ermployerers whirch wirll laterr irncreraser ther erfferctirvernerss of ermployerers at 

work and haver an irmpact on irmprovirng ermployerer perrformancer. 

 

Keywords: dermocratirc leraderrshirp styler, job satirsfactiron, organirzatironal cirtirzernshirp berhavirour, ermployerer 

performance 

 

Abstrak: Kerberhasilan perusahaan bergantung pada capaian kerja karyawan. Tujuan pernerlitian ini adalah 

mengertahui perngaruh gaya kepemimpirnan dermokratis, kepuasan kerja, serta organizational citizenship 

behavior secara parsial dan simultan terhadap kinerja karyawan Badan Pertanahan Nasional Kabupaten Gianyar. 

Sebanyak 65 orang karyawan menjadi populasi dalam penelitian ini serta dengan menggunakan sampling jernuh 

diperoleh sampel sebanyak 65 orang responden. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu uji asumsi 

klasik, analisis regresi linier berganda, analisis derterminasi, uji signifikansi parsial (t-test), dan uji signifikan 

simultan (F-test). Hasil penelitian membuktikan bahwa gaya kepemimpinan demokratis, kepuasan kerja, serta 

organizational citizenship behavior secara parsial serta simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan di Badan Pertanahan Nasional Kabupaten Gianyar. Seorang karyawan yang memiliki pemimpin 

dengan gaya kepemimpinan yang tepat, akan menciptakan kepuasan kerja dibenak karyawan yang nantinya 

meningkatkan efektivitas karyawan dalam bekerja dan berdampak pada peningkatan kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci: gaya kepemimpinan demokratis, kepuasan kerja, organizational citizenship behavior, kinerja 

karyawan 
 

 

PENDAHULUAN 

Surmberr Daya Manursia (SDM) mernjadi salah satur faktor pernerntur kerberrhasilan suratur 

perrursahaan (Danayasa ert al., 2021). Kinerrja karyawan adalah merngacur pada tingkat 

permernurhan turgas yang mermbernturk perkerrjaan karyawan (Mangkurnergara, 2019). Kertika 

serorang karyawan mampur mermberrikan kinerrja yang baik dan optimal, maka akan mermberri 

dampak positif bagi perrursahaan yang dicerrminkan merlaluri adanya pernambahan kerurnturngan 

maurpurn kerlancaran  operrasional perrursahaan.  
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Salah satur organisasi ataur perrursahaan yang mermburturhkan SDM yang berrkompertern 

adalah Badan Perrtanahan Nasional (BPN) Kaburpatern Gianyar. BPN Kaburpatern Gianyar 

merrurpakan salah satur organisasi ataur perrursahaan yang berrgerrak dibidang perlayanan, derngan 

sisterm kerrja berrhadapan langsurng derngan masyarakat. Berrkaitan derngan perlayanan yang 

diberrikan olerh BPN Kaburpatern Gianyar, terrdapat berberrapa komplain yang diberrikan olerh 

masyarakat yang mernggurnakan layanan BPN Kaburpatern Gianyar. Berberrapa masyarakat 

mernganggap BPN Kaburpatern Gianyar masih lambat dalam mermberrikan perlayanan, kurrang 

ramahnya perturgas perlayanan, serrta lamanya prosers perlayanan yang diberrikan kerpada 

masyarakat. Komplain terrserburt mernurnjurkkan adanya kertidakpurasan yang dialami olerh 

berberrapa masyarakat terrkait perlayanan yang diberrikan olerh perturgas di BPN Kaburpatern 

Gianyar. Dalam mernurnjang perlayanan, ternturnya diperrlurkan SDM yang berrkompertern yang 

mampur mermberrikan kinerrja yang optimal. BPN Kaburpatern Gianyar serbagai suratur organisasi 

ternturnya mernginginkan kinerrja yang tinggi dalam perrursahaan dimana hal ini berrkaitan derngan 

kinerrja yang dicapai olerh karyawan serbagai SDM. 

Capaian kinerrja pergawai BPN Kaburpatern Gianyar salah saturnya dapat dilihat merlaluri 

SKP ataur Sasaran Kinerrja Pergawai. Berrikurt ini data SKP pergawai BPN Kaburpatern Gianyar 

pada tahurn 2022 yang disajikan pada Taberl 1. 
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Merngacur pada Taberl 1, dapat dikertahuri bahwa apabila dilihat berrdasarkan Nilai SKP 

60% didapatkan rata-rata serbersar 53,51 poin dan sercara Nilai SKP 40% didapatkan rata-rata 

serbersar 38,37 poin atau r nilai SKP sercara kerserlu rrurhan (100%) didapatkan rata-rata serbersar 

91,89 poin. Perncapaian nilai SKP sercara kerserlurrurhan (100%) serbersar 91,89 poin ini dapat 

digolonghan serbagai tingkat kerpaturhan yang baik. Bersarnya poin SKP yang mernjadi pernilaian 

capaian kerrja karyawan di BPN Kaburpatern Gianyar ini masih berrada dalam katergori baik 

namurn masih perrlur ditingkatkan agar BPN Kaburpatern Gianyar dapat mermberrikan perlayanan 

yang lerbih optimal kerpada purblik. Hal ini merngindikasikan bahwa kinerrja karyawan BPN 

Kaburpatern Gianyar haru rs dapat ditingkatkan. 

Perrmasalahan lain yang merngindikasikan adanya perrmasalahan kinerrja karyawan di BPN 

Kaburpatern Gianyar ini jurga diturnjurkkan olerh berberrapa faktor yang pernerliti termurkan di 

lapangan saat merlakurkan pra risert awal pada tanggal 19 Agursturs 2023.  Pra risert pernerliti derngan 

merlakurkan wawancara derngan karyawan di BPN Kaburpatern Gianyar. 

Merngacur pada hasil pra risert, dapat dikertahuri bahwa Kantor BPN Kaburpatern Gianyar 

masih merngalami masalah dalam kerpermimpinan, kerpurasan kerrja, dan perrilakur kerwargaan 

organisasi pada berberrapa karyawan. Berrdasarkan wawancara yang pernerliti lakurkan kerpada 

berberrapa karyawan di Kantor Badan Perrtanahan Nasional Kaburpatern Gianyar, berrkaitan 

derngan gaya kerpermimpinan dermokratis, masih ada berberrapa karyawan yang merrasa bahwa 

pimpinan kantor kurrang mernderngar perndapat, kritik, maurpurn saran dari bawahannya. 

Karyawan terrkadang merrasa kurrang merndapatkan aprersiasi dari atasan serhingga sermangat 

kerrja mernurrurn. Serlain itur, berrkaitan derngan kerpurasan kerrja, berberrapa karyawan ada yang 

merrasa kurrang puras saat berkerrja karerna karyawan merrasa kurrang merndapatkan kersermpatan 

urnturk dipromosikan naik jabatan. Lerbih lanjurt lagi, berrkaitan derngan OCB, masih ada 

karyawan yang ernggan mermbantur karyawan lainnya dan tidak ingin berrpartisipasi pada turgas 

serlain turgasnya karerna merrasa bahwa tanggurngjawab merrerka adalah perkerrjaan yang terlah 

terrterra pada alurr turgas saja.  

Berrdasarkan hasil pra risert yang terlah dilakurkan, dapat dikertahuri bahwa kinerrja karyawan 

di Kantor BPN Kaburpatern Gianyar masih merngalami perrmasalahan, serhingga pernting urnturk 

diperrhatikan faktor-faktor apa saja yang dapat mermerngarurhi kinerrja karyawan. Salah satu r 

faktor yang dapat mermperngarurhi kinerrja karyawan adalah gaya kerpermimpinan dermokratis 

(Olla & Andriyani, 2019). Serorang permimpin yang mernerrapkan gaya kerpermimpinan 

dermokratis merngurtamakan mursyawarah serrta partisipasi yang adil dan merrata dari serlurrurh 

bawahannya. Permimpin derngan gaya kerpermimpinan dermokratis akan sangat mernghargai 



 
 
 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Demokratis, Kepuasan Kerja, dan Organizational Citizenship 
Behaviour Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil di Badan Pertanahan Nasional Kabupaten Gianyar 

 

144         MAESWARA - VOLUME. 2, NO. 6, DESEMBER 2024 

 
 

 

partisipasi para anggotanya, baik derngan mermberrikan pernghargaan maurpu rn inserntif serbagai 

bernturk aprersiasi atas hasil kerrja karyawan. Hal ini akan berrdampak pada kinerrja yang 

dihasilkan olerh karyawan, dimana sermakin tinggi aprersiasi yang dicerrminkan dari gaya 

kerpermimpinan yang diterrapkan maka akan cernderrurng mermbawa perningkatan pada kinerrja 

yang dihasilkan olerh para karyawan. Pernerlitian yang dilakurkan olerh Olla & Andriyani (2019); 

Djurnaerdi & Gurnawan (2018); Sertiawan (2019); serrta Sapurtra ert al., (2021) mernermurkan bahwa 

gaya kerpermimpinan dermokratis berrperngarurh positif dan signifikan terrhadap kinerrja karyawan. 

Namurn, Halim & Derwi (2018) mernermurkan bahwa gaya kerpermimpinan dermokratis tidak 

berrperngarurh terrhadap kinerrja karyawan.  Sapurtri & Andayani (2018) jurga mernermurkan hasil 

berrberda yang mermburktikan bahwa gaya kerpermimpinan mermberri perngarurh nergatif terrhadap 

kinerrja karyawan. 

Faktor lain yang dapat mermperngarurhi kinerrja karyawan adalah kerpurasan kerrja 

(Rasminingsih & Perrmadi, 2023).  Pada dasarnya kerpurasan kerrja merrurpakan hal yang berrsifat 

individur, sertiap individur mermiliki tingkat kerpurasan kerrja yang berrberda-berda sersurai derngan 

sisterm nilai-nilai yang berrlakur pada dirinya, ini diserbabkan olerh adanya perrberdaan pada dirinya 

dan masing-masing individur. Pernerlitian yang dilakurkan olerh Rindiantika & Sursilo (2018); 

Changgriawan (2017); Bagis ert al., (2019); serrta Rasminingsih & Perrmadi (2023) 

mermburktikan bahwa kerpurasan kerrja mermberri perngarurh positif yang signifikan terrhadap 

kinerrja karyawan. Namurn, hasil pernerlitian berrberda yang dilakurkan olerh Derwi & Surwandana 

(2018) mernyatakan bahwa kerpurasan kerrja tidak berrperngarurh terrhadap kinerrja karyawan. 

Berrberda derngan termuran pernerlitian yang dilaku rkan olerh Fitri & Erndratno (2021) yang 

mernermurkan bahwa kerpurasan kerrja berrperngarurh nergatif terrhadap kinerrja karyawan. 

Serlain gaya kerpermimpinan dermokratis dan kerpurasan kerrja, organizational citizernship 

berhaviourr (OCB) dapat mermperngarurhi kinerrja karyawan (Abrar & Isyanto, 2019). Kertika 

serorang karyawan mermiliki OCB yang tinggi, maka karyawan akan berrserdia sercara surkarerla 

urnturk mermbantur sersama rerkan kerrjanya dalam mernye rlersaikan serburah perkerrjaan, merskipurn 

perkerrjaan terrserburt burkanlah turgas pokoknya. Sermakin tinggi OCB yang dimiliki olerh serorang 

karyawan, maka sermakin merningkat kinerrja yang dihasilkan olerh karyawan. Pernerlitian yang 

dilakurkan olerh Abrar & Isyanto (2019); Burstomi (2020); Lerksono (2019); serrta Wiranti (2020) 

mernermurkan bahwa OCB mampur mermberri perngarurh positif dan signifikan terrhadap kinerrja 

karyawan. Namurn, pernerlitian yang dilakurkan olerh Wurlandari ert al., (2022) mernermurkan bahwa 

OCB tidak berrperngarurh terrhadap kinerrja karyawan.  
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Kerberrhasilan suratur perrursahaan ternturnya diternturkan olerh kerrjasama yang tinggi antar 

sersama karyawan yang merrurpakan SDM yang pernting dalam merncapai kerberrhasilan 

perrursahaan. Olerh karerna itur, pernting bagi serburah perrursahaan urnturk mernernturkan faktor apa saja 

yang mampur mermerngarurhi kinerrja karyawan. Terrlerbih lagi, pada Kantor BPN Kaburpatern 

Gianyar masih banyak terrjadi perrmasalahan merngernai kinerrja karyawan yang berrkaitan derngan 

gaya kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan kerrja, serrta OCB. Merngingat perntingnya gaya 

kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan kerrja, dan OCB dalam mernciptakan kinerrja karyawan 

pada serburah perrursahaan, serrta adanya inkonsisternsi hasil pernerlitian terrdahu rlur, maka pernerliti 

terrtarik urnturk merlakurkan pernerlitian derngan jurdurl “Perngarurh Gaya Kerpermimpinan Dermokrasi, 

Kerpurasan Kerrja, dan Organizational Citizernship Berhaviourr terrhadap Kinerrja Karyawan di 

Badan Perrtanahan Nasional Kaburpatern Gianyar”. 

 

METODE 

Pernerlitian ini merrurpakan pernerlitian kurantitatif yang dilakurkan di BPN Kaburpatern 

Gianyar yang berrlokasi di Komplerk Civic Cernterr, Jalan Sahaderwa No. 7, Gianyar, Provinsi 

Bali, Indonersia. Serlurrurh PNS di BPN Kaburpatern Gianyar mernjadi popurlasi dalam risert ini yaitu r 

serbanyak 65 karyawan, serrta derngan terknik sampling jernurh dan diperrolerh rerspondern serbanyak 

65 orang karyawan. Skor hasil jawaban kurersionerr dari rerspondern merrurpakan data kurantitatif 

dalam risert ini, serdangkan berrdasarkan surmberrnya adalah data primerr. Perngurmpurlan data 

mernggurkan mertoder obserrvasi, wawancara, dokurmerntasi, serrta kurersionerr derngan skala likerrt 1-

5. Analisa data mernggurnakan analisis rergrersi linierr berrganda derngan perngurjian instrurmern 

dilakurkan terrlerbih dahu rlur serrta perngurjian asurmsi klasik urnturk serlanjurtnya dilakurkan analisis 

lerbih lanjurt. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Karakterristik Rerspondern 

Dilihat dari karakterristiknya, karyawan derngan jernis kerlamin laki-laki, perndidikan 

terrakhir serbagi sarjana, serrta berrursia antara 36-50 tahurn, derngan jabatan furngsional pada 

serksi surrveri serrta permertaan merrurpakan rerspondern yang merndominasi dalam risert ini. 

2. Hasil Urji Instrurmern Pernerlitian 

Merngacur pada perngurjian yang dilakurkan diperrolerh nilai koerfisiern korerlasi serlurrurh 

indikator terlah merlerbihi 0,30 serrta signifikansi lerbih rerndah dari 0,05 maka instrurmern 

pernerlitian valid dan layak urnturk digurnakan. Serlain itur jurga dilakurkan urji rerliabilitas, dimana 
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dari perngurjian yang dilakurkan angka koerfisiern Cronbach’s Alpha  merlerbihi 0,70 yang 

mermiliki arti instrurmern pernerlitian rerliaberl.  

3. Hasil Urji Asurmsi Klasik 

Tahap perrtama pada perngurjian ini dilakurkan perngurjian normalitas yang hasilnya 

mermperrolerh nilai signifikan pada 0,200 yang artinya rersidural data pernerlitian terlah 

berrdistribursi normal. Serterlah itur dilakurkan perngurjian murltikolineraritas, dimana hasil 

perngurjian mermburktikan bahwa gaya kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan kerrja, serrta OCB 

dalam pernerlitian ini mermiliki angka tolerrancer lerbih bersar dari 0,10 serrta VIF kurrang dari 

10, serhingga dapat disimpurlkan bernturk perrsamaan rergrersinya tidak merngindikasikan 

adanya murltikolinierritas. Serlanjurtnya, dilaku rkan perngurjian herterroskerdastisitas, dimana 

hasil perngurjian mermburktikan komurnikasi, kercerrdasan ermosional, serrta iklim kerrja pada 

absolurter rersidural mermpurnyai signifikansi lerbih bersar dari 0,05 serhingga disimpurlkan 

bernturk perrsamaan rergrersinya tidak merngandurng herterroskerdastisitas. 

4. Hasil Analisis Rergrersi Linierr Berrganda 

Dalam merngernali perngarurh dari gaya kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan kerrja, serrta 

OCB pada kinerrja yang dihasilkan karyawan, dilakurkan perngurjian derngan hasil serbagai 

berrikurt.  

 

Merngacur pada hasils perngurjians yangs dilakurkan, maka perrsamaans rergrersi yang dapat 

disursurn adalah: 

Y = 1,260 + 0,314X1 + 0,335X2 + 0,331X3 + er 

Konstanta berrnilai 0,537 berrarti apabila nilai gaya kerpermimpinan dermokratis, 

kerpurasan kerrja, serrta OCB 0 (nol), maka kinerrja karyawan bersarnya adalah 1,260. Gaya 

kerpermimpinan dermokratis nilai koerfisiern rergrersinya 0,314 berrarti gaya kerpermimpinan 

dermokratis berrkolerrasi positif derngan kinerrja karyawan, dimana gaya kerpermimpinan 

dermokratis yang naik saturs saturans akans diikurtis derngans kernaikans kinerrja karyawan serbersar 

0,314 derngan asurmsi variaberl inderperndern lainnya konstan. Kerpurasan kerrja nilai koerfisiern 

rergrersinya 0,335 berrarti kerpurasan kerrja berrkolerrasi positif derngan kinerrja karyawan, dimana 
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kerpurasan kerrja yang naik saturs saturans akans diikurtis derngans kernaikans kinerrja karyawan 

serbersar 0,335 derngan asurmsi variaberl inderperndern lainnya konstan. OCB nilai koerfisie rn 

rergrersinya 0,331 berrarti OCB berrkolerrasi positif derngan kinerrja karyawan, dimana OCB 

yang naik saturs saturans akans diikurtis derngans kernaikans kinerrja karyawan serbersar 0,331 derngan 

asurmsi variaberl inderperndern lainnya konstan. 

 

5. Hasils Analisiss Koerfisierns Derterrminasis (Rs

2) 

Daris perngurjians analisiss koerfisierns derterrminasis yangs dilakurkan, hasilnya adalah serbagai 

berrikurt.  

 

Merngacur pada hasil perngurjian yang dilakurkan, dikertahuri bersarnya koerfisierns 

derterrminasis adalahs 0,568 ataurs perngarurhs yangs diberrikans olerhs gaya kerpermimpinan 

dermokratis (X1), kerpurasan kerrja (X2), serrta OCB (X3) terrhadaps kinerrja karyawans (Y) adalah 

serbersar 56,8% serdangkan 43,2% diperngarurhis olerh variaberl lain yang tidak dimasurkkan ker 

dalam perrsamaan rergrersi. 

6. Hasil Urji Signifikansi Parsial (Urji t) 

Perngurjian signifikansi sercara parsial merngacur pada nilai signifikansi yang dihasilkan. 

Hasil urjinya adalah serbagai berrikurt. 

 

a. Merngacur pada hasil perngurjian yang dilakurkan, gaya kerpermimpinan dermokratis mermiliki 

thiturng = 2,874 < ttaberl = 1,99962 serrta signifikansinya 0,006 < 0,05 serhingga H1 diterrima, 

dimana derngan cara parsial gaya kerpermimpinan dermokratis mermberri perngarurh positif 

yang pernting pada kinerrja karyawan di Kantor BPN Kaburpatern Gianyar. 
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Gambar 1. Grafik Pernerrimaan dan Pernolakan H0 (t-terst 1) 

Berrsurmberr pada hasil pernyerbaran angkert, mayoritas rerspondern dalam pernerlitian ini 

mernilai bahwa permimpin di Kantor BPN Kaburpatern Gianyar dalam mermimpin 

karyawan tidak su rngkan urnturk terrlibat berrsama derngan bawahannya dalam merburat suratur 

kerpurtursan. Kerterrlibatan pimpinan derngan kerrjasama berrsama para karyawannya mernjadi 

salah satur bernturk gaya kerpermimpinan dermokratis yang diterrapkan olerh pimpinan. 

Kerterrlibatan pimpinan urnturk saling merlaku rkan kerrjasama berrsama karyawan maurpu rn 

bahwannya dapat merningkatkan sermangat serrta motivasi karyawan dalam berkerrja yang 

pada akhirnya berrdampak pada perningkatan kinerrja karyawan. Hasil pernerlitian ini 

merngkonfirmasi hasil pernerlitian olerh Andriyani (2019); Djurnaerdi & Gurnawan (2018); 

Sertiawan (2019); serrta Sapurtra ert al., (2021) yang mernermurkan bahwa gaya 

kerpermimpinan dermokratis berrperngarurh positif dan signifikan terrhadap kinerrja karyawan. 

b. Merngacur pada hasil perngurjian yang dilakurkan, kerpurasan kerrja mermiliki thiturng = 2,785 < 

ttaberl = 1,99962 serrta signifikansinya 0,007 < 0,05 serhingga H2 diterrima, dimana derngan 

cara parsial kerpu rasan kerrja mermberri perngarurh positif yang pernting pada kinerrja 

karyawan di Kantor BPN Kaburpatern Gianyar. 

 

Gambar 2. Grafik Pernerrimaan dan Pernolakan H0 (t-terst 2) 

Berrsurmberr pada hasil pernyerbaran angkert, mayoritas rerspondern dalam pernerlitian ini 

mernilai bahwa karyawan merrasa perkerrjaan yang dijalankan mernarik dan sersurai derngan 

kermampuran yang dimiliki olerh masing-masing karyawan. Hal ini mernye rbabkan 

karyawan dapat mernikmati perkerrjaan yang mernjadi tanggurngjawabnya serrta merrasa puras 

atas perkerrjaan yang dijalankan serhingga berrdampak pada perningkatan kinerrja yang 
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dihasilkan olerh karyawan. Hasil pernerlitian ini merngkonfirmasi hasil pernerlitian olerh 

Rindiantika & Sursilo (2018); Changgriawan (2017); Bagis ert al., (2019); dan 

Rasminingsih & Perrmadi (2023) yang mermburktikan bahwa kerpurasan kerrja mermberri 

perngarurh positif yang signifikan terrhadap kinerrja karyawan. Hal ini merngindikasikan 

bahwa sermakin tinggi tingkat kerpurasan kerrja yang dirasakan olerh serorang karyawan aan 

cernderrurng merningkatkan kinerrja ataur capaian kerrja yang dihasilkan olerh serorang 

karyawan. 

c. Merngacur pada hasil perngurjian yang dilaku rkan, OCB mermiliki thiturng = 3,705 < ttaberl = 

1,99962 serrta signifikansinya 0,000 < 0,000 serhingga H3 diterrima, dimana derngan cara 

parsial OCB mermberri perngarurh positif yang pernting pada kinerrja karyawan di Kantor 

BPN Kaburpatern Gianyar. 

 

Gambar 3. Grafik Pernerrimaan dan Pernolakan H0 (t-terst 3) 

Berrsurmberr pada hasil pernyerbaran angkert, mayoritas rerspondern dalam pernerlitian ini 

mernilai bahwa karyawan mermiliki kerserdiaan urnturk merlibatkan diri dalam aktivitas 

perngermbangan diri urnturk merningkatkan kermampuran dan perngalaman yang dimiliki bagi 

Kantor BPN Kabu rpatern Gianyar. Kerterrlibatan karyawan dalam aktivitas perngermbangan 

diri mernjadi salah satur indikasi bahwa karyawan mermiliki kerterrserdiaan urnturk 

merlaksanakan perkerrjaan lerbih dilurar perkerrjaan yang terlah diternturkan. Hal ini pada 

akhirnya mermbawa dampak positif bagi perningkatan kinerrja yang dicapai olerh karyawan 

di Kantor BPN Kaburpatern Gianyar. Hasil pernerlitian ini merngkonfirmasi hasil pernerlitian 

olerh Abrar & Isyanto (2019); Burstomi (2020); Lerksono (2019); serrta Wiranti (2020) yang 

mernermurkan bahwa OCB mampur mermberri perngarurh positif dan signifikan terrhadap 

kinerrja karyawan dimana sermakin tinggi OCB maka sermakin optimal purla kinerrja yang 

dihasilkan karyawan. 

 

 

7. Hasil Urji Signifikansi Simurltan (urji F) 
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Perngurjian sercara berrsamaan diternturkan berrdasarkan nilai signifikansi serrta bersarnya 

Fhiturng derngan hasil berrikurt. 

 

 

Gambar 4. Grafik Pernerrimaan dan Pernolakan H0 (F-terst) 

 

Berrsurmberr pada Taberl 5, nilai Fhiturng = 28,996 > Ftaberl = 2,76 serrta signifikansi serbersar 

0,000 < 0,05 yang artinya sercara berrsamaan gaya kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan 

kerrja, serrta OCB mermperngarurhi sercara positif kinerrja karyawan BPN Kaburpatern Gianyar, 

maka H4 diterrima. Hal ini merngindikasikan bahwa karyawan yang mermiliki permimpin 

derngan gaya kerpermimpinan yang terpat, akan mernciptakan kerpurasan kerrja dibernak 

karyawan yang nantinya para karyawan akan sermakin berkerrja derngan lerbih baik. Hal ini 

jurga dapat merningkatkan erferktivitas karaywan dalam berkerrja merlaluri kerrjasama saling 

mermbantur antar karyawan yang akan berrdampak pada perningkatan kinerrja karyawan. Hasil 

pernerlitian ini merngkonfirmasi pernerlitian olerh Rasminingsih & Perrmadi (2023); Sertiawan 

(2019); Sapurtra ert al., (2021); serrta Wiranti (2020) yang mermburktikan bahwa sercara 

berrsamaan gaya kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan kerrja, serrta perrilakur kerwargaan 

organisasi dapat sercara positif merningkatkan kinerrja karyawan derngan lerbih optimal. 
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Berrsurmberr pada hasil risert serrta hal-hal yang terlah dibahas serberlurmnya, maka ditarik 

kersimpurlan berrikurt. 

1. Gaya kerpermimpinan dermokratis derngan cara parsial mermperngarurhi sercara positif 

signifikan pada kinerrja karyawan BPN Kaburpatern Gianyar. Artinya, capaian kerrja karyawan 

sermakin optimal kertika gaya kerpermimpinan yang diterrapkan sermakin terpat. 

2. Kerpurasan kerrja derngan cara parsial mermperngarurhi sercara positif signifikan pada kinerrja 

karyawan BPN Kabu rpatern Gianyar. Artinya, karyawan derngan kerpurasan kerrja yang tinggi 

cernderrurng mernghasilkan kinerrja yang lerbih optimal. 

3. OCB derngan cara parsial mermperngarurhi sercara positif signifikan pada kinerrja karyawan 

BPN Kaburpatern Gianyar. Artinya, karyawan derngan tingkat OCB yang tinggi cernderrurng 

mernghasilkan kinerrja yang lerbih optimal. 

4. Gaya kerpermimpinan dermokratis, kerpurasan kerrja, serrta OCB derngan cara berrsamaan 

mermperngarurhi sercara positif kinerrja karyawan BPN Kaburpatern Gianyar. Artinya, sermakin 

baik gaya kerpermimpinan yang diterrapkan, akan mernciptakan kerpurasan kerrja dibernak 

karyawan yang dapat merningkatkan erferktivitas karaywan dalam berkerrja merlaluri kerrjasama 

saling mermbantur antar karyawan yang akan berrdampak pada perningkatan kinerrja karyawan. 

 

SARAN 

Berberrapa saran yang dapat diberrikan serbagai berrikurt. 

1. Berrkaitan derngan gaya kerpermimpinan dermokratis, disarankan bagi BPN Kaburpatern 

Gianyar agar khursursnya bagi pimpinan urnturk merningkatkan kersadaran serrta kermaurannya 

urnturk terrjurn langsurng ker lapangan dalam mernjalankan turgas berrsama derngan bawahannya 

serhingga dapat merndorong motivasi karyawna urnturk berkerrja lerbih optimal. 

2. Berrkaitan derngan kerpurasan kerrja, disarankan bagi BPN Kaburpatern Gianyar urnturk 

mermperrhatikan kersertaraan dan keradilan bagi para karyawan dalam mermperrolerh 

kersermpatan urnturk dipromosikan ker jabatan yang lerbih tinggi. Hal ini dapat mernjadi salah 

satur motivasi yang dapat merndorong karyawan berkerrja derngan lerbih optimal serhingga 

dapat merningkatkan kinerrja yang dihasilkan. 

3. Berrkaitan derngan OCB, disarankan bagi pihak BPN Kaburpatern Gianyar urtamanya bagi 

para karyawan urntu rk merningkatkan komitmern dalam merlakurkan perkerrjaan erkstra yang 

diberrikan. Hal ini dapat merngerfisiernsikan waktur pernye rlersaian suratur perkerrjaan serhingga 

kinerrja yang dihasilkan dapat terrcapai lerbih optimal. 
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4. Pernerliti dimasa derpan diberrikan saran urnturk merlakurkan perrlurasan pada wilayah pernerlitian, 

baik mernggurnakan jernis perrursahaan berrberda maurpurn daerrah yang berrberda. Hal ini 

diturjurkan agar hasil pernerlitian lerbih digernerralisasikan serrta disarankan mernambahkan 

variaberl berbas yang tidak ada dalam pernerlitian ini.  
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