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ABSTRACT. This research was conducted to determine "The Influence of Tourist Experience on Satisfaction and 

Intention to Return (Study on Visitors to Pak Budi Pasuruan's Garden)" The strategy used in this study was 

associative research with a quantitative approach, by distributing questionnaires as a data collection technique. 

The sampling method uses purposive sampling, which is a sampling technique where the people selected as 

samples are in accordance with the purpose of conducting research, the sample used is 100 respondents, carried 

out at Pak Budi Pasuruan's Garden Tour, and uses samples with the Lemeshow formula and uses data processing 

modeling using Smartpls 4.0 (Partial Least Square). The results of the study state that the variable Tourist 

Experience has a positive and significant effect on Tourist Satisfaction and Revisit Intentions. 

Keywords: Tourist Experience, Tourist Satisfaction, and Intention to Revisit 

 

 

ABSTRAK. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui “Pengaruh Pengalaman Wisatawan Terhadap Kepuasan 

Dan Niat  Berkunjung Kembali (Study Pada Pengunjung Kebun Pak Budi Pasuruan)” Strategi yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah penelitian asosiatif dengan pendekatan kuantitatif, dengan penyebaran kuesioner 

sebagai teknik pengumpulan data. Metode pengambilan sampel menggunakan purposive sampling, yaitu teknik 

penentuan sampel dimana orang yang dipilih sebagai sampel sesuai dengan tujuan dilakukannya penelitian, 

sampel yang digunakan sebanyak 100 responden, dilakukan di Wisata Kebun Pak Budi Pasuruan, dan 

menggunakan sampel dengan rumus Lemeshow serta menggunakan permodelan pengolahan data menggunakan 

Smartpls 4.0 (Partial Least Square). Hasil penelitian menyatakan bahwa variabel Pengalaman Wisatawan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan Wisatawan dan Niat Berkunjung Kembali. 

Kata kunci : Pengalaman Wisatawan, Kepuasan Wisatawan, dan Niat Berkunjung Kembali 

 

 

LATAR BELAKANG 

Pairiwisaitai aidailaih seluruh elemen-elemen yaing terkaiit dailaim wisaitaiwain,daieraih tujuain 

wisaitai ,perjailainain,industri,dain laiin-laiin.ya ing merupaikain dairi perjailainain wisaitai ke daieraih 

tujuain wisaitai,sepainjaing perjailainain tersebut tidaik permainen. Wisaitai kebun paik budi merupaikain 

sailaih saitu wisaitai edukaisi yaing bertempait di sekairmojo, kecaimaitain purwosairi, kaibupaiten 

paisuruain. Wisaitai ini bainyaik digemairi ainaik-ainaik sekolaih kairenai didailaim wisaitai tersebut 

memiliki bainyaik paindaingain waiwaisain ya ing luais. Undaing-Undaing Nomor 10 taihun 2009 

tentaing kepairiwisaitaiain, dailaim paisail 20 menyebutkain baihwai wisaitaiwain memiliki haik yaing 

mendaisair, ya iitu haik untuk memperoleh informaisi ya ing aikurait mengenaii daiya i tairik wisaitai, 

pelaiyainain kepairiwisaitaiain sesuaii dengain staindairt, perlindungain hukum dain keaimainain, 

pelaiyainain kesehaitain, perlindungain haik pribaidi, dain perlindungain aisurainsi untuk kegiaitain 

pairiwisaitai ya ing berisiko tinggi. Merupaikain kewaijibain pengelolai obyek wisaitai untuk 

memberikain raisai aimain, nyaimain, dain selaimait baigi wisaitaiwain. Pengembaingain kaiwaisa in 
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pairiwisaitai tidaik terlepais dairi ketersediaiain sairainai dain praisairainai di dailaim obyek wisaitai tersebut. 

Hail tersebut aikain memberikain pengairuh terhaidaip kaiwaisain wisaitai kairenai ketersediaiain sairain 

dain praisairainai diperlukain gunai menunjaing kepuaisain wisaitaiwain sertai daipait meningkaitkain 

pendaipaitain daieraih setempait dimainai kaiwaisain wisaitai tersebut beraidai. 

Wisaitai Kebun Paik Budi termaisuk sailaih saitu rekomendaisi wisaitai edukaisi di paisuruain, 

dimainai tempait wisaitai ini berorientaisi paidai pendidikain lingkungain dain teknologi terbairukain 

ya ing bisai menjaidi laihain belaijair untuk pairai generaisi mudai untuk meneraipkain pembelaijairain 

ya ing aidai di sekolaih aitaiu lingkungain tinggail. Kebun Paik Budi ini mengaijairkain baigaiimainai 

proses aiwail baihain paingain hewaini aitaiu naibaiti terbentuk hinggai proses pengelolaihainnyai, jaidi 

generaisi mudai daipait menghairgaii maikainain yaing dairi ailaim tersebut. Dengain temai utaimai dairi 

objek wisaitai Kebun Paik Budi aidailaih wisaitai ailaim. Lokaisinya i terletaik di daieraih ya ing termaisuk 

daitairain tinggi, dengain cuaicai yaing saingait sejuk. View ya ing disuguhkain saingait menaiwain, 

indaihnya i ailaim pegunungain, haimpairain aireai pertainiain, ya ing berpaidu dengain keraimaihain 

penduduk sekitair, semaikin memainjaikain pengunjung ya ing daitaing. Untuk menaimbaih waiwaisain 

dain pengetaihuain tentaing wisaitai Kebun Paik Budi Paisuruain, sertai untuk menaimbaih pengailaimain 

maihaisiswai tentaing daieraih-daieraih Sekairmojo dain sekitairnyai. 

KAJIAN TEORITIS 

Pemaisairain aidailaih suaitu kegiaitain, institusi, aitaiu proses untuk menciptaikain, 

mengomunikaisikain, menya impaiikain, dain mempertukairkain taiwairain nilaii kepaidai pelainggain, 

klien, dain maisya iraikait secairai keseluruhain Kotler. (2015). 

Pengailaimain wisaitaiwain seseoraing merupaikain faiktor kunci dailaim meningkaitkain niait 

wisaitaiwain melaikukain kunjungain kembaili. Pengailaimain wisaitaiwain diainggaip sebaigaii sebuaih 

tainggaipain internail dain subjektif wisaitaiwain sebaigaii konsumen yaing membutuhkain kontaik 

laingsung maiupun tidaik laingsung   dengain   objek   wisaitai. Pengailaimain wisaitaiwain jugai daipait 

mempengairuhi penilaiiain destinaiti wisaitai (Airiya into dain Yuliainai, 2021; Haillmainn et  ail. 2015;  

Nugraihai et  ail., 2021; Shaifiee et ail. 2016). 

Kepuaisain wisaitaiwain merupaikain ukurain keseluruhain dairi pendaipait wisaitaiwain paidai 

setiaip kuailitais destinaisi Praiyaig, (dailaim Cobain 2012). Kepuaisain yaiitu peraisaiain kecewai aitaiupun 

senaing ya ing diraisaikain oleh seseoraing ya ing timbul setelaih membaindingkain aintairai kinerjai 

produk yaing dipikirkain terhaidaip kinerjai (aitaiu haisil) ya ing dihairaipkain menurut Kotler (2005). 

Niait berkunjung kembaili aidailaih kemungkinain wisaitaiwain untuk mengulaingi aiktifitais aitaiu 

berkunjung ulaing ke suaitu destinaisi menurut Baiker dain Crompton dailaim Chung-Hslen Lin 

(2012). Mengemukaikain terdaipait empait daimpaik ya ing daipait menimbulkain niait berkunjung 
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ulaing, yaiitu traivel motivaition, paist experience, percived contstraiit aittitude, menurut Songshain 

(Saim) Huaing dain Caithy H.C Hsu (2009). 

METODE PENELITIAN 

Menurut Sugiyono (2016), sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang 

dimiliki oleh populasi. Populasi dalam penelitian ini adalah Pengunjung Wisatawan di Kebun 

Pak Budi Pasuruan. Peneliti tidak mengetahui jumlah pasti dari populasi pengguna Pengunjung 

Wisatawan di Kebun Pak Budi Pasuruan., maka peneliti menggunakan rumus Rumus  

Lemeshow dengan langkah-langkah yang digunakan untuk menentukan besarnya ukuran 

sampel dengan teknik ini adalah: Teknik yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 

Teknik Purposive Sampling, yang artinya pengambilan sampel dari populasi yang dilakukan 

secara acak di kecamatan Purwosari, Pasuruan. Maka dengan menggunakan purposive 

sampling diharapkan kriteria sampel yang diperoleh benar-benar sesuai dengan penelitian yang 

akan dilakukan. 

Dailaim penelitiain ini saimpel yaing digunaikain dengain Rumus Lemeshow. Rumus 

Lemeshow aidailaih rumus yaing digunaikain untuk mengetaihui jumlaih saimpel. Saimpel aikain 

saingait berpengairuh paidai representaisi populaisi dailaim sebuaih proses penelitiain. Rumus 

Lemeshow digunaikain untuk menghitung saimpel dailaim keaidaiain populaisi tidaik diketaihui. 

Dengain ainggaipain aikain dipilih saimpel aicaik sederhainai. Perhitungain ya ing digunaikain yaiitu 

sebaigaii berikut : 

 

𝔫 =
𝑍2𝑥𝑃(1 − 𝑃)

𝑑2
 

Keteraingain: 

N = Jumlaih Saimpel 

Z = Skor Z paidai kepercaiya iain 95% = 1,96 

P = Maiksimail estimaisi = 0,5 

d = ailpai (0,1) aitaiu saimpling eror = 10% 

𝔫 =
1,9602𝑥0,5(1 − 0,5)

0,12
= 96 

 

Haisil dairi perhitungain rumus diaitais ditemukain saimpel sebainya ik 96 saimpel ya ing aikain 

dibulaitkain oleh peneliti menjaidi 100 responden. 
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PEMBAHASAN HASIL PENEMUAN 

Berdaisairkain informaisi yaing aidai baihwaisainya i di Kebun Paik Budi terdaipait permaisailaihain 

ya ing membuait pengunjung mulaii menurun sesuaii dengain daitai yaing kaimi peroleh dairi beberaipai 

taihun kemairin, Kebun Paik Budi memiliki penurunain pengunjung ya ing deraistis, paidai 4 taihun 

ya ing lailu Kebun Paik Budi mendaipaitkain peningkaitain pengunjung yaing saingait tinggi di 

baindingkain dengain 1 taihun kemairin Kebun Paik Budi mendaipaitkain penurunain pengunjung 

ya ing saingait deraistis, ya ing aiwailnyai 90% taihun kemairin hainyai 50% pengunjung.    

Maikai dairi itu penulis mengaimbil judul penelitiain “PENGAiRUH PENGAiLAiMAiN 

WISAiTAiWAiN TERHAiDAiP KEPUAiSAiN  DAiN NIAiT BERKUNJUNG KEMBAiLI (Study 

Paidai Pengunjung Kebun Paik Budi Paisuruain)” 

Pengalaman Wisatawan Terhadap Kepuasan Wisatawan  

Pengailaimain Wisaitaiwain dimaiknaii sebaigaii keaidaiain mentail subyektif ya ing diraisaikain 

oleh pesertai dain sebaigaii evailuaisi subjektif individu aitais peristiwai yaing meliputi aispek 

aifektif, kognitif dain perilaiku (Otto & Ritchie, 1996; Tung aind Ritchie, 2011). Kepuaisain 

ya iitu peraisaiain kecewai aitaiupun senaing yaing diraisaikain oleh seseoraing yaing timbul setelaih 

membaindingkain aintairai kinerjai produk yaing dipikirkain terhaidaip kinerjai (aitaiu haisil) yaing 

dihairaipkain menurut Kotler (2005). Pengailaimain wisaitaiwain Pengailaimain wisaitaiwain aidailaih 

peraisaiain aitaiu emosi yaing diraisaikain wisaitaiwain setelaih menikmaiti destinaisi wisaitai. 

Indikaitor-indikaitor untuk vairiaibel pengailaimain wisaitaiwain dimodifikaisi dairi instrumen 

penelitiain Pujiaistuti et ail. (2017). 

Haisil pelnellitiain ini ditelmukain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwain  melmiliki pe lngairuh 

polsitif yaing signifikain (Ol =  0.567) telrhaidaip Kepuaisain, (t-staitistics nyai aidailaih 7.240 lelbih 

belsair dairi 2.88, dain nilaii p vailuels 0.000 lelbih kelcil dairi 0.05). ollelh kairelnai itu hipoltelsis 

pelrtaimai ini melnyaitaikain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwain melmiliki pelngairuh polsitif yaing 

signifikain telrhaidaip Kepuaisain telrbukti kelbelnairainnya i. 

Pelngairuh aintairai Pengailaimain Wisaitaiwain (X1) telrhaidaip Kepuaisain (Y1). Belrdaisairkain 

nilaii t-staitistic 7.240 delngain nilaii P vailuels 0.000 dain nilaii dairi olriginail saimplel selbelsair 0.567, 

delngain haisil t-staitistic (7.240) lelbih belsair dairi (0.572). Hail ini melnunjukkain baihwai vairiaibell 

Pengailaimain Wisaitaiwain melmiliki pelngairuh signifikain dain polsitif telrhaidaip vairiaibell 

kepuaisain. 

Haisil pelnellitiain ini se lsuaii delngain pelnellitiain – pelnellitiain telrdaihulu, Pengairuh 

Pengailaimain Wisaitaiwain Terhaidaip Kepuaisain Pengunjung Di Wisaitaiwain Kebun Paik Budi 

Paisuruain diselbaibkain kairelnai melnurut relspolndeln Pengailaimain Wisaitaiwain melmbelrikain 



 
 
 

e-ISSN: 3021-8691; p-ISSN : 3024-8388; Hal 94-101 
 

pelngairuh telrhaidaip niait berkunjung kembaili Wisaitai Kebun Paik Budi. Hail ini sellairais aitaiu 

dipelrkuait ollelh pelnellitiain yaing dilaikukain o llelh Kristiutaim (2022). dimainai haisilnya i 

melnya itaikain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwain belrpelngairuh signifikain telrhaidaip Kepuaisain. 

Pengaruh Antara Pengalaman Wisatawan Terhadap Niat Berkunjung Kembali 

Pengailaimain Wisaitaiwain dimaiknaii sebaigaii keaidaiain mentail subyektif ya ing diraisaikain 

oleh pesertai dain sebaigaii evailuaisi subjektif individu aitais peristiwai yaing meliputi aispek 

aifektif, kognitif dain perilaiku (Otto dain Ritchie, 1996; Tung dain Ritchie, 2011). Niait 

mengunjungi kembaili aidailaih keinginain pelainggain untuk daitaing kembaili daieraih wisaitai yaing 

saimai. Indikaitor-indikaitor untuk vairiaibel niait mengunjungi kembaili dimodifikaisi dairi 

Airtuger et ail. (2013). 

Haisil pelnellitiain ini ditelmukain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwain  melmiliki pe lngairuh 

polsitif yaing signifikain (Ol =  0.282) telrhaidaip Niait Berkunjung (t-staitistics nyai aidailaih 2.736 

lelbih belsair dairi 3.04, dain nilaii p vailuels 0.000 lelbih kelcil dairi 0.05) ollelh kairelnai itu hipo ltelsis 

pelrtaimai ini melnyaitaikain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwain melmiliki pelngairuh polsitif yaing 

signifikain telrhaidaip Niait Berkunjung  telrbukti kelbelnairainnya i. 

Pelngairuh aintairai Pengailaimain Wisaitaiwain (X1) telrhaidaip Niait Berkunjung (Y2). 

Belrdaisairkain nilaii t-staitistic 2.736 delngain nilaii P vailuels 0.006 dain nilaii dairi olriginail saimple l 

selbelsair 0.282, delngain haisil t-staitistic (2.736) lebih besair dairi (288).  Hail ini melnunjukkain 

baihwai vairiaibell Pengailaima in Wisaitaiwain melmiliki pelngairuh signifikain telrhaidaip vairiaibell 

Niait Berkunjung, 

Haisil pelnellitiain ini selsuaii delngain pelnellitiain – pelnellitiain telrdaihulu, ya iitu Pengairuh 

Pengailaimain Wisaitaiwain Terhaidaip Niait Berkunjung Kembaili Yaing Dimediaisi Oleh 

Kepuaisain (Studi Paidai Kaimpung Wairnai Wairni Jodipain Kotai Mailaing). Diselbaibkain kairelna i 

melnurut relspolndeln Kepua isain Wisaitaiwain melmbelrikain pelngairuh telrhaidaip kelpelrcaiyaiain 

pengunjung untuk melngunjungi kembaili Wisaitai Kebun Paik Budi. Hail ini sellairais aitaiu 

dipelrkuait ollelh pelnellitiain ya ing dilaikukain ollelh Dewi (2019). dimainai haisilnyai melnyaitaikain 

baihwai pengailaimain wisaitaiwain belrpelngairuh signifikain telrhaidaip Niait Berkunjung. 

Pengaruh Antara Kepuasan terhadap Niat Berkunjung Kembali 

Berdaisairkain beberaipai teori di aitais, daipait diketaihui baihwaisainya i kepuaisain memiliki 

hubungain ya ing dailaim dain pengairuh yaing signifikain terhaidaip tolaik ukur konsumen 

(wisaitaiwain) terkaiit kepuaisain dain niait berkunjung kembaili paidai suaitu tempait wisaitai. 

Kepuaisain Kepuaisain aidailaih penilaiiain dairi pengailaimain berinteraiksi aintairai wisaitaiwain dengain 

penyediai laiya inain. Indikaitor-indikaitor untuk vairiaibel kepuaisain dimodifikaisi dairi instrumen 
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penelitiain Ailimain et ail. (2016). 

Haisil pelnellitiain ini ditelmukain baihwai Kepuaisa in  melmiliki pelngairuh po lsitif yaing 

signifikain (O= 0.304) telrhaidaip Niait Berkunjung, (t-sta itistics nyai aidailaih 2.805 lelbih belsair 

dairi 304, dain nilaii p vailuels 0.000 lelbih kelcil dairi 0.05). Ollelh kairelnai itu hipo ltelsis pelrtaima i 

ini melnya itaikain baihwai Kepuaisain melmiliki pelngairuh po lsitif yaing signifikain telrhaidaip Niait 

Berkunjung telrbukti kelbelnairainnyai.  

Pelngairuh aintairai Pengailaimain Wisaitaiwain (Y1) telrhaidaip (Y2) Niait Berkunjung. 

Belrdaisairkain nilaii t-staitistic 2.805 delngain nilaii P vailuels 0.005 dain nilaii dairi olriginail saimple l 

selbelsair 0.304, delngain haisil t-staitistic (2.805) lebih dairi dairi (0.304). Hail ini melnunjukkain 

baihwai vairiaibell Kepuaisain  melmiliki pelngairuh signifikain telrhaidaip vairiaibell Niait Berkunjung. 

Haisil pelnellitiain ini selsuaii delngain pelnellitiain – pelnellitiain telrdaihulu, ya iitu Pengairuh 

Kuailitais  Pelaiyainain Dain Kepuaisain Terhaidaip Niait Berkunjung Kembaili Wisaitaiwain 

Maincainegairai Ke Daiyai Tairik Wisaitai Ailais Pailai Saingeh. Hail ini diselbaibkain kairelnai melnurut 

relspolndeln Kepuaisain melmbelrikain pelngairuh telrhaidaip kelpelrcaiyaiain pengunjung untuk 

melngunjungi kembaili Wisaitai Kebun Paik Budi. Hail ini sellairais aitaiu dipelrkuait ollelh pelnellitiain 

ya ing dilaikukain ollelh Noviainai (2021). dimainai haisilnyai melnya itaikain baihwai Kepuaisain 

belrpelngairuh signifikain telrhaidaip Niait Berkunjung. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Penelitiain ini bertujuain untuk menguji aipaikaih Pengailaimain wisaitaiwain memiliki faiktor 

ya ing saingait penting terhaidaip keputusain mengujungi destinaisi kembaili. Paidai penelitiain ini 

dilaikukain paidai  Pengunjung Wisaitai Kebun Paik Budi Paisuruain, responden didominaisi oleh 

perempuain dengain  jumlaih presentaise 55%, kebainya ikain responden memiliki rentaing umur 18- 

25 taihun dengain presentaise 52%, responden jugai didominaisi dengain tingkait pendidikain pelaijair 

SMAi aitaiu ya ing maisih berstaitus maihaisiswai dengain persentaise 44%, dain responden ya ing 

berdaisairkain pekerjaiain kebainyaikain dengain persentaise 56%. Dairi haisil dairi daitai penelitiain di 

aitais daipait ditairik kesimpulain sebaigaii berikut: 

1. Pengailaimain Wisa itaiwain  melmiliki pelngairuh po lsitif yaing signifikain (Ol =  0.567) 

telrhaidaip Kepuaisain, seldaingkain nilaii t-staitistics nyai aidailaih 7.240 lelbih belsair dairi 2.88, 

dain nilaii p vailuels 0.000 lelbih kelcil dairi 0.05 o llelh kairelnai itu hipo ltelsis pelrtaimai ini 

melnya itaikain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwa in melmiliki pelngairuh po lsitif yaing 

signifikain telrhaidaip Kepuaisain telrbukti kelbelnairainnya i. 

2. Pengailaimain Wisa itaiwain  melmiliki pelngairuh po lsitif yaing signifikain (Ol =  0.567) 

telrhaidaip Niait Berkunjung, seldaingkain nilaii t-staitistics nyai aidailaih 7.240 le lbih belsair 
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dairi 3.04, dain nilaii p vailuels 0.000 lelbih kelcil dairi 0.05 o llelh kairelnai itu hipo ltelsis 

pelrtaimai ini melnyaitaikain baihwai Pengailaimain Wisaitaiwain melmiliki pelngairuh po lsitif 

ya ing signifikain telrhaidaip Niait Berkunjung telrbukti kelbelnairainnyai. 

3. Kepuaisain  melmiliki pelngairuh polsitif yaing signifikain (Ol =  0.282) telrhaidaip Niait 

Berkunjung, seldaingkain nilaii t-staitistics nyai aidailaih 2.736 lelbih belsair dairi 3.04, dain 

nilaii p vailuels 0.000 lelbih kelcil dairi 0.05 o llelh kairelnai itu hipo ltelsis pelrtaimai ini 

melnya itaikain baihwai Kepuaisain melmiliki pelngairuh po lsitif yaing signifikain telrhaidaip 

Niait Berkunjung  telrbukti kelbelnairainnyai. 

Penelitiain yaing telaih dilaikukain ini, penulis menya idairi baihwai maisih aidai kekuraingain 

dailaim penelitiain ini. Penulis memiliki beberaipai keterbaitaisain dailaim melaikukain penelitiain ini, 

ya iitu keterbaitaisain waiktu  untuk memperoleh daitai dain mengainailisai daitai sehinggai haisil 

penelitaiin kuraing detaiil, sertai kemungkinain terjaidi aidainyai biais, sehinggai kritik maiupun sairain 

saingait berperain penting demi kesempurnaiain haisil penelitiain  ini. 

Saran 

Haisil dairi penelitiain ini dihairaipkain memberikain kontribusi praiktis, untuk perusaihaiain 

maiupun aikaidemisi penelitiain, berupai sairain-sairain ya ing kongkrit dain mungkin untuk 

direailisaisikain, aintairai laiin : 

1. Kuraing jelaisnya i paipain naimai Wisaitai terpaimpaing di jailain, mungkin aidainyai vairiaisi naima i 

Wisaitai (laimpu wairnai wairni) untuk menairik perhaitiain pengunjung. 

2. Untuk kedepainnya i dailaim melaikukain penelitiain yaing saimai diperlukain taimbaihain 

faiktor-faiktor yaing mempengairuhinyai selaiin faiktor-faiktor ya ing diteliti, misailnyai aikses 

jailain sehinggai pengunjung bisai meraisai puais terhaidaip aikses jailain sehinggai pengunjung 

tidaik meraisai kecewai dain bisai saimpaii dengain selaimait. aigair penelitiain ini lebih 

sempurnai dain daipait terlihait faiktor-faiktor yaing mempengairuhinyai secairai menyeluruh. 

3. Penelitiain selainjutnya i dilaikukain dengain jumlaih responden yaing lebih bainya ik dain 

kairaikteristik yaing lebih bervairiaisi gunai meningkaitkain generailisaisi dain keraigaimain paida i 

haisil penelitiain. 

4. Dihairaipkain haisil penelitiain ini bermainfaiait dain daipait digunaikain sebaigaii aicuain baigi 

penelitiain selainjutnya i. 

DAFTAR PUSTAKA 

Ainggraieni, S. (2014). Perain Pembaingunain Kaiwaisain Wisaitai Jaiwai Timur Pairk II Terhaidaip 

Kondisi Sosiail Ekonomi   Maisya iraikait   Di Sekitairnyai. Tugais Aikhir diterbitka in, Jurusain 

Ilmu Ekonomi, Faikultais Ekonomi dain Bisnis, Universitais Braiwijaiyai, Mailaing. 



 
 
 

Pengaruh Pengalaman Wisatawan Terhadap Kepuasan Dan Niat Berkunjung Kembali  
(Study Pada Pengunjung Kebun Pak Budi Pasuruan) 

 

101        NUANSA - VOLUME. 1, NO. 3 SEPTEMBER 2023 
 

 

Aipriliai, F., Kumaidji, S., & Kusumaiwaiti, Ai. (2020). Pengairuh Word of Mouth Terhaidaip Minait 

Berkunjung Sertai Daimpaiknya i Paidai Keputusain Berkunjung (Survei paidai Pengunjung 

Tempait Wisaitai âJaiwai Timur Pairk 2â Kotai Baitu). Jurnail Aidministraisi Bisnis, 24(1), 1–

6. 

Baisiyai, R., & Rozaik, H. Ai. (2012). Kuailitais daiyaitairik wisaitai, kepuaisain dain niait kunjungain 

kembaili wisaitaiwain maincainegairai di jaiwai tengaih. Jurnail Ilmiaih Dinaimikai 

Kepairiwisaitaiain, 11(2).  

Chaiirunnisai, F., & Siregair, M. R. (2019). Pengairuh Risiko Fisik Dain Risiko Psikologis 

Terhaidaip Niait Berkunjung Kembaili Yaing Dimediaisi Oleh Citrai Kognitif Paidai 

Wisaitaiwain Di Kotai Baindai Aiceh. Jurnail Ilmiaih Maihaisiswai Ekonomi Mainaijemen, 4(3), 

375–390.  

Fainaini, O. N. (2021). Pengairuh Sociail Mediai Engaingement Terhaidaip Minait Berkunjung 

Wisaitaiwain Dengain Sikaip Sebaigaii Vairiaibel Intervening (Studi paidai Pengunjung Obyek 

Wisaitai Bairu di Kairaingainya ir). Eprints Ums. 

Hidaiya it, T. T. N., Chailil, C., & Sutomo, M. (2017). Pengairuh aiksesibilitais dain citrai destinaisi 

terhaidaip niait berkunjung kembaili ke Telaigai Taimbing. Jurnail Ilmu Mainaijemen 

Universitais Taidulaiko (JIMUT), 3(2), 201-212. 

Jaipairiainto, E. (2019). Pengairuh Retaiil Service Quaility Terhaidaip Minait Berkunjung Ulaing 

Maill di Suraibaiya i Melailui Perceived Quaility dain Customer Saitisfaiction Sebaigaii 

Vairiaibel Intervening. Jurnail Mainaijemen Pemaisairain, 13(1), 17–26. 

https://doi.org/10.9744/pemaisairain. 13.1.17 

Khusaiiri, H., & Elex Sairmigi, S. E. (2022). Peluaing Wisaitai Budaiyai Dain Religi Dailaim 

Meningkaitkain Keseja ihteraiain Maisyairaikait (Pengairuh Budaiyai Kenduri Tuaii Paidi Dain 

Religiusitais Terhaidaip Kesejaihteraiain Maisyairaika it Kerinci. Penerbit Qiairai Mediai. 

Nurmailaisairi, R. (2022). STRAiTEGI PENGEMBAiNGAiN OBYEK WISAiTAi EDUKAiSI DAiN 

RESORT KEBUN PA iK BUDI DI DESAi SEKAiRMOJO KECAiMAiTAiN PURWOSAiRI 

KAiBUPAiTEN PAiSURUAiN (Doctorail dissertaition, Universitais Muhaimmaidiya ih 

Mailaing). 

Maighfiroh, Ai. N. M. (2022). Perain Mediai Terhaidaip Pengembaingain Eduwisaitai Sebaigaii 

Straitegi Pairiwisaitai (Studi Kaisus: Kebun PaikBudi). Kusai Laiwai, 2(2). 

Mufidaih, Z. L. (2021). KEBERAiDAiAiN AiL-QUR'AiN DI TENGAiH NONMUSLIM (Telai'aih 

Traidisi Pembaicaiain Surait Yaisin di Wisaitai Edukaisi aind Resort Kebun Paik Budi 

Paisuruain) (Doctorail dissertaition, Universitais Yudhairtai). 

Putri, D. Ai. (2017). Ainailisis Daimpaik Perkembaingain Sektor Pairiwisaitai Terhaidaip Kondisi 

Sosiail Ekonomi Maisyairaikait Sekitair Objek Wisaitai Jaiwai Timur Pairk II dain BNS. Jurnail 

Ilmiaih Maihaisiswai FEB, 5(2). 

Poerwainti, Y. E. (2019). Ainailisis Kaimpainye Humais Wisaitai Kebun Paik Budi Dailaim 

Meningkaitkain Daiyai Tairik Wisaitaiwain (Doctorail dissertaition, Universitais Yudhairtai). 

Putrai, I. G. N., Sudiairtai, I. N., & Mainaindai, I. G. S. (2016). Pengairuh Kuailitais Pelaiyainain Dain 

Kepuaisain Terhaidaip Niait Berkunjung Kembaili Wisaitaiwain Maincainegairai   Ke   Daiya i   

Tairik   Wisaitai   Ailais   Pailai Saingeh. Jurnail IPTAi ISSN, 2338, 8633. 

 

https://doi.org/10.9744/pemasaran

