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Abstract: The research article on the Influence of Place Atmosphere and Modern Lifestyle on Purchasing 

Decisions of Coffee Shop Consumers (Case Study on Coffee Ethics) is research that aims to build a research 

hypothesis on the influence between variables that will be used in further research. The method of this research 

article is to use quantitative methods, while the type of research used is descriptive research. The results of this 

research article are: 1) The influence of atmosphere has a significant influence on purchasing decisions; 2) The 

influence of modern lifestyle has a significant influence on purchasing decisions; 3) The influence of modern 

atmosphere and lifestyle has a significant influence on purchasing decisions. 

Keywords: Place Atmosphere, Modern Lifestyle, and Purchase Decisions. 

Abstrak: Artikel Penelitian Pengaruh Suasana Tempat dan Gaya Hidup Modern Terhadap Keputusan Pembelian 

Pada Konsumen Coffee Shop (Studi Kasus Pada Etika Coffee) adalah penelitian yang bertujuan untuk membangun 

hipotesis riset pengaruh antar variabel yang akan digunakan pada riset selanjutnya. Metode artikel penelitian ini 

adalah menggunakan metode kuantitatif, Sedangkan Jenis penelitian ini yang digunakan adalah penelitian 

deskriptif. Hasil artikel Penelitian ini adalah: 1) Pengaruh Suasana Tempat Berpengaruh Signifikan Terhadap 

Keputusan Pembelian; 2) Pengaruh Gaya Hidup Modern Berpengaruh Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian; 

3) Pengaruh Suasana Tempat dan Gaya Hidup Modern Berpengaruh Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian. 

Kata Kunci: Suasana, Gaya Hidup Modern, dan Keputusan Pembelian. 

PENDAHULUAN 

 Bisnis kuliner saat ini dinilai sebagai salah satu jenis usaha yang cukup menjanjikan. 

Salah satu usaha dibidang kuliner adalah coffee dan restoran. coffee pada umumnya merupakan 

suatu usaha dibidang makanan dan minuman yang dikelola secara praktis dengan menawarkan 

berbagai menu dan fasilitas secara menyeluruh kepada konsumen (Akbar & Tjahjaningsih, 

2023). Bisnis coffee di Indonesia saat ini khususnya dikota-kota termasuk Bekasi semakin 

berkembang dengan pesat, banyak bermunculan pengusahawan yang membuka usaha coffee 

dengan berbagai konsep atau ide-ide yang dibuat untuk memikat konsumen dari berbagai 

kalangan, selain itu beberapa lokasi dikota kecil bahkan juga banyak bermunculan coffee. 

Berdirinya suatu coffee dapat menjadi tanda sebagai salah satu bentuk pertumbuhan ekonomi 
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yang sedang terjadi di suatu daerah. Pada zaman sekarang perubahan dan perkembangan 

tekonologi yang modern menyebabkan pola masyarakat Indonesia lebih menyukai segala 

sesuatu yang praktis, selain itu hal tersebut juga menimbulkan perubahan tren atau gaya hidup 

pada masyarakat. 

 Dengan membuat usaha membuka coffee shop tentunya para pengusahawan ingin 

memanfaatkan perkembangan yang ada pada saat ini. Coffee shop adalah tempat yang 

menyediakan berbagai jenis kopi dan minuman non alkohol maupun makanan lainnya dalam 

suasana santai, tempat nyaman, dan dilengkapi alunan musik, baik lewat pemutar lagu maupun 

live music, menyediakan televisi dan bacaan, desain interior khas, pelayanan yang ramah, dan 

beberapa antaranya menyediakan koneksi internet nirkabel (A. Putri et al., 2021). Warung kopi 

dengan bentuk coffee shop ini memiliki pangsa pasar yang berbeda dengan warung kopi biasa. 

Jika warung kopi memiliki pangsa pasar kaum buruh, coffee shop ini lebih diperuntukkan bagi 

kelas ekonomi menengah ke atas mengingat harga kopi yang ditawarkan hampir 3 kali lipat 

dengan harga kopi di warung kopi biasa. Hadirnya fenomena ini membuat para pengusaha 

mencium peluang bisnis yang menjanjikan. Fungsi minum kopi pun mengalami pergeseran, 

minum kopi tidak lagi untuk menjaga stamina tetapi muncul persepsi meminum kopi di coffee 

shop sebagai sebuah bentuk proses pergaulan sosial. Sekarang ini kedai kopi juga bisa 

dijadikan untuk membahas permasalahan bisnis, digunakan untuk rapat, bertemu kolega bisnis 

dengan suasana yang baru di luar kantor. Seiring tren gaya hidup masyarakat yang pergi ke 

kedai kopi juga memunculkan komunitas-komunitas yang selalu berkumpul di kedai kopi, 

komunitas tersebut juga melahirkan subkultur baru, yaitu komunitas kedai kopi, seperti 

komunitas musik, maupun komunitas pecinta klub sepak bola (Wahyu,D.G, 2022). 

 Suasana coffee shop adalah rancangan lingkungan dan penciptaan suasana yang berasal 

dari visual, tata cahaya, musik, warna, dan aroma yang menciptakan lingkungan yang nyaman 

(ah et al., 2021). Sebuah coffee shop tidak hanya menjual produk tetapi dari atmosfer lokasi 

tempat yang diberikan juga menjadi suatu hal yang dicari oleh para konsumen dalam 

menikmati coffee shop. Seorang konsumen bisa merasakan mulai dari awal sebelum masuk ke 

lokasi coffee shop dan ini menentukan kesan yang didapat konsumen pada pandang pertama 

dalam melihat hingga membuat keputusan. Dalam mendukung atmosfer coffee shop juga 

dibutuhkan fasilitas yang mendukung kenyamanan dari para konsumen. Ada beberapa bagian 

elemen atmosfer yang mendukung, yaitu dari sisi eksterior, general interior, store layout, dan 

interior display (Koto et al., 2023). 

 Selain suasana, adapun faktor yang mempengaruhi pengambilan keputusan konsumen 

yaitu gaya hidup modern. Seiring dengan berkembangnya zaman dan gaya hidup konsumen 
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semakin modern sehingga berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen terhadap 

produk yang dipasarkan. Hal itu membuat pengusaha harus pintar dan memahami keinginan 

konsumen dari waktu ke waktu dan berusaha membuat konsumen puas terhadap produk yang 

di pasarkan. Coffee shop kini telah menjadi gaya hidup bagi masyarakat khususnya anak muda 

pada wilayah Bekasi. Gaya hidup adalah perilaku seseorang yang ditunjukkan dalam aktifitas, 

minat dan opini khususnya yang berkaitan dengan citra diri untuk merefleksikan status 

sosialnya (Fatimah et al., 2019). 

 Keputusan pembelian merupakan suatu konsep dalam perilaku pembelian dimana 

konsumen memutuskan untuk bertindak atau melakukan sesuatu dalam hal ini melakukan 

pembelian ataupun memanfaatkan barang atau jasa tertentu (D.Rumajar et al., 2022). 

Pengambilan keputusan konsumen pada dasarnya merupakan proses pemecahan masalah. 

Keputusan pembelian dapat dilakukan apabila produk atau jasa yang ditawarkan sesuai dengan 

apa yang dibutuhkan dan diinginkan konsumen (Claudya & Komariah, 2021). Keputusan 

membeli seseorang merupakan hasil dari suatu hubungan yang rumit antara faktor-faktor 

budaya, sosial, pribadi dan psikologi. Banyak dari faktor ini tidak dapat dipengaruhi oleh 

pemasar namun faktor-faktor ini sangat berguna untuk mengidentifikasi pembeli-pembeli yang 

mungkin memiliki minat terbesar terhadap suatu produk (Azahra & Hadita, 2023).  

 Berdasarkan pada latar belakang diatas, peneliti mengkaji dari fenomena atau 

permasalahan dari beberapa penelitian terdahulu berbeda serta adanya variabel yang digunakan 

memiliki pengaruh yang berbeda disetiap penelitiannya. Maka dari itu, penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Suasana Tempat Dan Gaya Hidup Modern 

Terhadap Keputusan Pembelian Pada Konsumen Coffee Shop (Studi Kasus Pada Etika 

Coffee)”. 

METODE PENELITIAN 

Populasi dan Sampel 

Populasi pada penelitian ini adalah pelanggan etika coffee. Adapun sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 97 responden.  

Teknik Pengumpulan Data 

Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif  (Sugiyono, 

2015), Jenis penelitian ini yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian deskriptif. 

Sebagai alat analisis untuk melakukan pengujian penelitian ini menggunakan bantuan program 

IBM SPSS STATISTIK 24. 
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HASIL  

Uji Statistik Deskrif 

 

 

 

 

Sumber: IBM SPSS Statistik 24 

 Pada tabel 1. diatas menunjukan pengukuran statistik deskriptif terhadap variabel 

Suasana Tempat (X1) didapatkan jawaban minimum responden sebesar 42 dan nilai maksimum 

sebesar 70 dengan rata-rata (mean) jawaban sebesar 63,59 serta standar deviasi sebesar 5.117. 

Variabel Gaya Hidup Modern (X2) didapatkan jawaban minimum responden sebesar 16 dan 

nilai maksimum 30 dengan rata-rata (mean) jawaban sebesar 27,02 serta standar deviasi sebesar 

2.537. Dan Variabel Keputusan Pembelian (Y) didapatkan jawaban minimum responden 

sebesar 30 dan nilai maksimum sebesar 50 dengan rata-rata (mean) jawaban sebesar 45,42 serta 

standar deviasi sebesar 3.875. 

Uji Validitas 

Variabel 
Item 

Pernyataan 

r-

hitung 
r-tabel Keterangan 

Suasana 
Tempat 

ST1 0.676 0.3610 Valid 

ST2 0.541 0.3610 Valid 

ST3 0.589 0.3610 Valid 

ST4 0.637 0.3610 Valid 

ST5 0.659 0.3610 Valid 

ST6 0.615 0.3610 Valid 

ST7 0.677 0.3610 Valid 

ST8 0.584 0.3610 Valid 

ST9 0.698 0.3610 Valid 

ST10 0.683 0.3610 Valid 

ST11 0.677 0.3610 Valid 

ST12 0.677 0.3610 Valid 

ST13 0.741 0.3610 Valid 

ST14 0.721 0.3610 Valid 

Gaya 

Hidup 

Modern 

GHM1 0.751 0.3610 Valid 

GHM2 0.760 0.3610 Valid 

GHM3 0.734 0.3610 Valid 

GHM4 0.704 0.3610 Valid 

GHM5 0.602 0.3610 Valid 

GHM6 0.714 0.3610 Valid 

Keputusan 

Pembeilan 

KP1 0.668 0.3610 Valid 

KP2 0.548 0.3610 Valid 

KP3 0.625 0.3610 Valid 

KP4 0.610 0.3610 Valid 

KP5 0.738 0.3610 Valid 

KP6 0.683 0.3610 Valid 

KP7 0.744 0.3610 Valid 

KP8 0.690 0.3610 Valid 

KP9 0.649 0.3610 Valid 

KP10 0.667 0.3610 Valid 

Sumber: IBM SPSS Statistik 24 
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 Berdasarkan tabel 2. diatas menunjukan bahwa r-hitung dari setiap variabel Suasana 

Tempat, Gaya Hidup Modern dan Keputusan Pembelian lebih besar dari 0,3610 dengan tingkat 

signifikan 5%. Sehingga dapat disimpulkan penelitian ini adalah valid dan layak untuk diolah. 

Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach’s Alpha Keterangan 

Suasana Tempat 0.897 Reliabel 

Gaya Hidup Modern 0.805 Reliabel 

Keputusan Pembelian 0.859 Reliabel 

Sumber: IBM SPSS Statistik 24 

 Berdasarkan tabel 3. diatas menunjukan hasil uji reliabilitas yang dapat dikatakan 

bahwa Suasana Tempat, Keputusan Pembelian mempunyai nilai Cronbach’s Alpha lebih dari 

0,6 sehingga dapat disimpulkan bahwa seluruh instrument dalam penelitian ini dapat dikatakan 

reliabel dan layak digunakan lebih lanjut dalam penelitian. 

Uji Normalitas 

 

 

Sumber: IBM SPSS Statistik 24 

 Berdasarkan tabel 4 hasil uji normalitas dengan menggunakan metode One-Sampel 

Kolmogorov Smirnov Test diperoleh nilai Asymp. Sig (2-tailed) sebesar 0,200 yang berarti 

lebih besar dari 0,05, maka dapat disimpulkan data terdistribusi secara normal. 

Uji Multikolinearitas 

Variabel Tolerance VIF Keterangan 

Suasana Tempat 0.482 2.074 Tidak terjadi multikolinearitas 

Gaya Hidup Modern 0.482 2.074 Tidak terjadi multikolinearitas 

Sumber: IBM SPSS Statistik 24 

 Berdasarkan data tabel 5 diatas dapat diketahui bahwa semua variabel bebas memliki 

nilai Tolerance > 0,1 dan VIF < 10. Hal tersebut menunjukkan bahwa semua variabel bebas 

dalam penelitian ini tidak terjadi multikolinearitas 

Uji Heteroskedastisitas 

 

Kolmogorov-

Smirnov Z 

Asymp. 

Sig (2-

tailed) 

Kriteria Keterangan 

0,071 0,200 >0,05 Normal 
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 Berdasarkan gambar 1. hasil uji heteroskedastisitas diatas menunjukan bahwa model 

regresi tidak mengandung adanya gejala heteroskedastisitas. Dapat dilihat dari titik-titik yang 

menyebar secara acak diatas dan dibawah angka 0 pada sumbu Y dan tidak membentuk pola 

tertentu, sehingga dapat disimpulkan bahwa model regresi ini tidak terdapat gejala 

heteroskedastisitas. 

Regresi Linear Berganda 

 

 Berdasarkan tabel 6. diatas maka diperoleh persamaan regresi sebagai berikut : Y = 

3,063 + 0,347 X1 + 0,750 X2 model persamaan tersebut memiliki arti bahwa :  

1. Konstanta = 3.063 

Memiliki arti bahwa variabel Suasana Tempat dan Gaya Hidup Modern diasumsikan tidak 

ada, maka Keputusan Pembelian memiliki nilai sebesar 3,063. 

2. Koefisien Suasana Tempat 

Nilai koefisien Suasana Tempat sebesar 0,347. Memiliki arti bahwa jika setiap terjadi 

kenaikan 1 nilai Suasana Tempat, maka akan diikuti juga dengan kenaikan Keputusan 

Pembelian sebesar 0,347. 

3. Koefisien Gaya Hidup Modern 

Nilai koefisien Gaya Hidup Modern sebesar 0,750. Memiliki arti bahwa jika terjadi 

kenaikan 1 nilai Gaya Hidup Modern maka akan diikuti juga dengan kenaikan Keputusan 

Pembelian sebesar 0,750. 

Uji T 

 

 Berdasarkan dari hasil uji t pada tabel 7. diatas maka diperoleh hasil sebagai berikut : 

1. Suasana Tempat (X1) memiliki t-hitung 6.522 > t-tabel 1,661 dan tingkat signifikan sebesar 

0,000 < 0,05 atau nilai signifikan lebih kecil dari 0,05. Maka dengan kata lain hipotesis 

pertama (H1) diterima. Maka kesimpulannya bahwa secara parsial Suasana Tempat (X1) 

berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y).  
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2. Gaya Hidup Modern (X2) memiliki t-hitung 6.986 > t-tabel 1,661 dan tingkat signifikan 

sebesar 0,000 < 0,05 atau nilai signifikan lebih kecil dari 0,05. Maka dengan kata lain 

hipotesis kedua (H2) diterima. Maka kesimpulannya bahwa secara parsial Gaya Hidup 

Modern (X2) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y).  

Uji F 

 
Sumber: IBM SPSS Statistik 24 

 Berdasarkan Tabel 8. diatas dapat dilihat bahwa nilai probabilitas signifikansi uji F 

lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05) dan nilai F-hitung 162,697 > F-tabel 3,09. Hal ini 

menunjukan bahwa variabel Suasana Tempat dan Gaya Hidup Modern secara simultan 

berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Koefisien Determinasi (R2) 

 
Sumber: IBM SPSS Statistik 24 

Berdasarkan pada tabel 9. hasil uji koefisiensi determinasi (R²) diatas menunjukkan 

nilai R Square yang dihasilkan sebesar 0,776 atau 77,6%. Hal ini menunjukkan bahwa variabel 

dependen Keputusan Pembelian dapat dijelaskan oleh variabel independen (Suasana Tempat 

dan Gaya Hidup Modern) sebesar 77,6%, sedangkan 22,4% dipengaruhi oleh variabel-variabel 

lain diluar dari penelitian ini. 

PEMBAHASAN 

Pengaruh Suasana Tempat Terhadap Keputusan Pembelian. 

 Pengujian hipotesis dapat dilihat pada uji t yang menunjukkan bahwa pengaruh Suasana 

Tempat terhadap Keputusan Pembelian signifikan, hal itu dapat dilihat dari nilai signifikan 

sebesar 0,000 < 0,05 atau nilai signifikan lebih kecil dari 0,05. Hal tersebut juga didukung 

dengan t-hitung lebih besar dari nilai t-tabel. Nilai t-hitung yang didapat dari variabel tingkat 

pendapatan sebesar 6.522 > t-tabel 1,661 dan β = 0,347 bersifat positif. Artinya Suasana 

Tempat berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 
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Pengaruh Gaya Hidup Modern Terhadap Keputusan Pembelian. 

 Pengujian hipotesis dapat dilihat pada uji t yang menunjukkan bahwa pengaruh Gaya 

Hidup Modern terhadap Keputusan Pembelian signifikan, hal itu dapat dilihat dari nilai 

signifikan sebesar 0,000 < 0,05 atau nilai signifikan lebih kecil dari 0,05. Hal tersebut juga 

didukung dengan t-hitung lebih besar dari nilai t-tabel. Nilai t-hitung yang didapat dari variabel 

Kesadaran Wajib Pajak sebesar 6.986 > t-tabel 1,661 dan β = 0,750 bersifat positif. Artinya 

Gaya Hidup Modern berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

Pengaruh Suasana Tempat dan Gaya Hidup Modern Terhadap Keputusan Pembelian 

Berdasarkan hasil uji simultan telah diperoleh F-hitung sebesar 162,697 > F-tabel 2.70 

atau F-hitung lebih besar dari pada F-tabel. Dari hasil uji tersebut juga dapat diketahui bahwa 

nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 atau lebih kecil dari 0,05. Hal tersebut menunjukan 

bahwa secara bersama-sama atau secara simultan variabel Suasana Tempat dan Gaya Hidup 

Modern berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Nilai koefisien 

determinasi sebesar 0,776 atau 77,6%. Artinya bahwa variabel Suasana Tempat dan Gaya 

Hidup Modern secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan 

Pembelian sebesar 77,6% dan sisanya 22,4% dipengaruhi oleh variabel-variabel lain diluar 

penelitian ini. 

KESIMPULAN 

Berdasarkan teori penelitian yang relevan dan pembahasan maka dapat di rumuskan     

hipotesis untuk riset selanjutnya: 

1. Suasana Tempat berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. 

2. Gaya Hidup Modern berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. 

3. Suasana Tempat dan Gaya Hidup Modern berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian.  
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